Notat

Aftale om Retssikkerhedspakke Il 3. maj 2016

Regeringen (V), S, DF, LA, RV og KF er enige om, at felgende initiativer indgar i Rezssik-
kerbedspakse 11.

Genindferelse af omkostningsgodtgarelse for selskaber og fonde: Borgere skal ikke
risikere at lide et okonomisk tab, hvis man vinder en sag over Skatteministeriet, alene
fordi man har valgt at drive sin forretning i selskabsform. Derfor xndres reglerne for om-
kostningsgodtgorelse, sa skattepligtige selskaber og fonde igen fir mulighed for at fi dak-
ket udgifter til sagkyndig bistand p4 lige fod med borgere og selvstendigt erhvervsdri-
vende.

Etablering af skattekontor hos Folketingets Ombudsmand: Der er bred opbakning
til at oprette et nyt skattekontor hos Folketingets Ombudsmand. Samtidig vil regeringen
gennemfore en lovaendring, der @ndrer en frist i skatteforvaltningsloven, som har begran-
set borgernes mulighed for at gé til ombudsmanden. Desuden skal der skabes mere syn-
lighed og dbenhed om SKAT's Borger- og retssikkerhedschef.

Forslaget vedr. omkostningsgodtgorelse forventes at medfore merudgifter pa ca. 60 mio.
kr. arligt (efter tilbagelob) fra 2017, mens styrkelsen af Folketingets Ombudsmand pa
skatteomradet vil medfere merudgifter pa ca. 10 mio. kr. arligt. Partierne er enige om, at
forslagenes udgifter vil blive modsvaret af forventede indtaegter som folge af satsforhojel-
ser 1 den faelles vejbenyttelsesafgift for lastbiler (Eurovignetten), og regeringen vil pa den
baggrund indarbejde forslaget pé finanslovsforslaget for 2017.

Kortere sagsbehandlingstider for klagesager: Sagsbehandlingstiden for borgere og
vitksomheders klagesager i Skatteankestyrelsen skal vaere kortere. Initiativet skal ses 1 sam-
menhzng med, at det er helt centralt, at SKAT treffer den korrekte afgorelse pa det tid-
ligst mulige tidspunkt. Der arbejdes for at indfore en ”sagsbehandlingsgaranti” fra 2017
for nye klagesager, som skal gzelde for de mest almindelige klagesager for henholdsvis
borgere og for sma og mellemstore virksomheder. Fristen for begge grupper bor vare
maksimalt 6 mdr. Som led i initiativet vil der blive gennemfort et eftersyn af klagestruktu-
ren pa skatteomradet.

For at kunne nedbringe sagspuklen og indfere en sagsbehandlingsgaranti, skal der tilfores
flere ressourcer til Skatteankestyrelsen. Aftalepartierne er enig om, at forudsatningen for
dette er, at partierne bag aftalen tilvejebringer finansieringen til initiativet i forbindelse
med finansloven 2017.

Etablering af Skattelovrad: Der nedsattes et Skattelovrid, som efter anmodning fra
skatteministeren vil kunne belyse og afgive indstillinger om udvalgte emner inden for
skattelovgivningen. Skattelovradet vil besta af et begrenset antal, fx 3-5 medlemmer, der
hver iser besidder bred juridisk eller skonomisk sagkundskab pa skatteomridet.



Oget dbenhed og klarere rammer: Der gennemfores en rakke initiativer, der skal sikre

oget abenhed og klarere rammer for skattemyndighedernes arbejde.

Der indfores en pligt for SKAT til at orientere modparten, hvis Kammeradvokaten di-
rekte bistar SKAT 1 en skatteansattelse eller i en klagesag. Samtidig vil Folketinget ar-
ligt f2 tilsendt en oversigt over Skatteministeriets og SKAT's brug af Kammeradvoka-
ten.

For at sikre, at borgere ikke unedigt traekkes gennem sager ved domstolene, skal der
veare klare og restriktive regler for, hvornar Skatteministeriet indbringer sager for
domstolene. Derfor opdateres Skatteministeriets sdkaldte retssagsvejledning, som ogsa
sendes til Folketinget, og vejledningen udvides med mere restriktive kriterier, der skal
anvendes, nar SKAT selv indbringer sager for domstolene eller anker disse, fx sager
om erstatning.

Alle sager skal behandles ud fra samme grundlag. Derfor slds principperne og arbejds-
gangene omkring SKATS fastleggelse af praksis fast. Samtidig vil Skatteministeren
fremover blive orienteret om alle styresignaler, der i horingsfasen har givet anledning
til politiske sporgsmal med henblik pa droftelse heraf.

Klare retningslinjer for SKATS ledere og medarbejdere er et helt centralt element for
at sikre borgernes retssikkerhed. SKATS direktion prasenterer et nyt og revideret ad-
ferdskodeks for alle medarbejdere i SKAT.

Udvidede horingsfrister for udvalgte lovforslag skal bidrage til storre dbenhed og ind-
dragelse i lovgivningsarbejdet 1 Skatteministeriet.

I det folgende er der en uddybning af de enkelte initiativer i Ressikkerhedspakke 11.
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Fuld omkostningsgodtgerelse for selskaber og fonde

Borgere og selvstendigt erthvervsdrivende har i dag mulighed for at fa deekket udgifter til

advokat og revisor, nér de forer sag mod SKAT og Skatteministeriet ved en administrativ
klageinstans eller domstolene (sakaldt omkostningsgodtgorelse). Bade nar de selv indbrin-
ger sagen, men ogsa nar det er Skatteministeriet, der indbringer eller anker sagen til dom-

stolene.

Skattepligtige selskaber og fonde kan derimod ikke fa omkostningsgodtgorelse. De har
alene mulighed for at fratrackke udgifterne til sagkyndig bistand i den skattepligtige ind-
komst.

For at styrke retssikkerheden vil regeringen derfor zndre reglerne og give selskaber og
fonde fuld ret til omkostningsgodtgerelse i forbindelse med klagesager og domstolsbe-
handling.

Reglerne i dag

Borgere og selvstendigt ethvervsdrivende har ret til at f4 dakket deres udgifter 100 pct.,
hvis de har faet fuldt medhold eller medhold i overvejende grad. Taber skatteyderen en
sag, som vedkommende selv har indbragt, dakkes 50 pct. af udgifterne.

Hyvis en sag er indbragt for domstolene eller anket af Skatteministeriet, vil borgeren eller
den selvstendigt erhvervsdrivende fd dackket deres udgifter fuldt ud. Selskaber og fonde
har fradragsret for udgifter til sagkyndig bistand, men kan ikke fa deekket udgifter efter
omkostningsgodtgerelsesordningen, jf tabel 1.

Tabel 1. Andel af udgiften, som daekkes af staten ud fra reglerne for omkostningsgodtggrelse

Skatteyder far over-

Skatteyder taber vejende eller fuldt

Hvem indbringer? sagen medhold

Borger Borger 50 pct. 100 pct.

Skatteministeriet 100 pct. 100 pct.

Selvsteendigt erhvervsdri- | Selvsteendig 50 pct. 100 pct.
vende L

Skatteministeriet 100 pct. 100 pct.

Selskaber og fonde SEEED g g

Skatteministeriet 0 0

Selskaber og fonde havde indtil 2009 mulighed for at fi omkostningsgodtgoerelse, men
muligheden blev fjernet som led i finansieringen af Forarspakke 2.0. Statens udgifter til
borgere og selvstendigt erhvervsdrivendes ret til daekning af udgifter til sagkyndig bistand
har de seneste dr 1 gennemsnit vaeret ca. 130 mio. kr.

Som reglerne er i dag, risikerer eksempelvis en handvaerksmester at lide et skonomisk tab,
nir vedkommende vinder en sag over Skatteministeriet, alene fordi forretningen drives i
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selskabsform. Hvis hindvaerksmesteren derimod havde valgt at drive sin forretning som
en personligt ejet virksomhed, havde der varet adgang til omkostningsgodtgerelse.

Regeringens forslag vil sikre, at skattepligtige selskaber og fonde bliver ligestillet med bot-
gere og selvstendigt erhvervsdrivende og igen far mulighed for at opna omkostningsgodt-
gorelse.

Samtidig bevarer selskaber og selvstendigt erhvervsdrivende fradragsretten for udgifter til
sagkyndig bistand i det omfang, der ikke kan ydes godtgorelse. Det betyder, at selska-
berne og de selvstendigt erhvervsdrivende fortsat har fradrag for udgifter til sagkyndig
bistand i 1. instans, dvs. i skatteansattelsessager ved SKAT.

Reglerne skal veere robuste
Der er i de senere dr konstateret et stigende pres pa ordningen med omkostningsgodtgoe-
relse. Der vil derfor blive indfert tiltag, som kan gere ordningen mere robust.

Blandt andet vil SKATs kontrol med omkostningsgodtgerelse blive styrket. Samtidig vil
der ikke blive mulighed for at opna godtgerelse i sager, hvor der klages over SKATSs afgo-
relser om godtgorelse.
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Etablering af skattekontor hos Folketingets Ombuds-
mand

Skatteborgerne skal sta sterkere og deres retssikkerhed skal styrkes. Derfor er der bred
opbakning i Folketinget til at oprette et nyt skattekontor hos Folketingets Ombudsmand.

Samtidig vil regeringen gennemfore en lovendring, der eendrer en frist i skatteforvalt-
ningsloven, som har begrenset borgernes mulighed for at ga til ombudsmanden. Desu-
den skal SKAT's Borger- og retssikkerhedschef fortsat varne om borgere og virksomhe-
ders retssikkerhed.

Borgere, som er utilfredse med sagsbehandlingen 1 SKAT, kan i dag g4 til Borger- og rets-
sikkerhedschefen. Borger- og retssikkerhedschefen kan desuden tage sager op af egen
drift. Det er imidlertid fra flere sider blevet kritiseret, at Borger- og retssikkerhedschefen
ikke er en reel uathangig instans, nir denne er en del af institutionen, der kontrolleres.

For at styrke skatteborgernes retssikkerhed ydetligere er der bred enighed i Folketinget
om at oprette et egentligt skattekontor hos Folketingets Ombudsmand. Kontoret vil vare
en del af ombudsmandsinstitutionen og operere inden for institutionens geldende lov-
grundlag og praksis. Det indebarer, at nar en borgers administrative klagemuligheder er
udtemt, kan ombudsmanden kritisere og anbefale skattemyndighederne at behandle en
sag igen. Men kontoret kan ikke selv traeffe afgorelser.

Etableringen af et selvstendigt skattekontor betyder, at Folketingets Ombudsmand fir
flere ressourcer til at arbejde mere aktivt, end det tidligere har varet tilfeldet. Eksempel-
vis kan kontoret iveerksatte storre undersogelser af skattemyndighedernes sagsbehandling,
Jf boks 1. Det nye kontor betyder samtidig, at ombudsmanden vil kunne oge informati-
onsvirksomheden i forhold til skattemyndighederne. Kontorets opgaver og udformning
skal endeligt tilretteleegges af Folketingets Ombudsmand, og det er Folketingets Praesi-
dium, der treffer afgorelse om styrkelsen.

Boks 1. Ombudsmandens skattekontors befgjelser

Reel uafhangighed
Skaftekontoret vil varefage defs opgaver uafhaengigf af regeringen og Folketinget.

Kan behandle klagesager pa skatteomradet
Skattekontoret kan, nar de administrative klagemuligheder er udfemt, kritisere og anbefale skatte-
myndighederne af behandle en sag igen, men kan ikke selv freeffe afgerelser.

Kan rejse konkrefe sager af egen drift
Skaftekontoretf kan af egen drift rejse konkrefe sager.

Kan ivaerksaette sterre undersegelser af egen drift
Skaftekontoret kan af egen drift opfage en sag fil undersegelse og kan gennemfaere generelle un-
dersegelser af skaffemyndighedernes behandling af sager.
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Ny lovgivning skal sikre ombudsmanden mulighed for at behandle sager
Samtidig vil regeringen gennemfore en lovendring, der @ndrer en frist i skatteforvalt-
ningsloven, som har virket begrensende for borgernes mulighed for at gi til ombudsman-
den.

I dag er der en frist for at indbringe en endelig administrativ afgerelse for domstolene pd
3 maneder. P4 den tid kan Folketingets Ombudsmand ikke ni at afslutte en klagesag. Det
betyder, at borgeren ma valge mellem sagsanleg eller klage til ombudsmanden.

Derfor vil regeringen @ndre skatteforvaltningsloven, sa fristen pa 3 maneder afbrydes,
hvis borgeren forst er giet til ombudsmanden. Det betyder, at borgeren kan g til om-
budsmanden uden at frygte, at fristen for at ga til domstolene udleber, inden sagen er af-
sluttet.

Starre synlighed om SKATs Borger- og retssikkerhedschef

Det nye skattekontor hos Folketingets Ombudsmand erstatter ikke SKAT's Borger- og
retssikkerhedschef, som fortsat skal varne om borgere og virksomheders retssikkerhed, /.
boks 2.

For at afklare sagerne pa det tidligst mulige tidspunkt vil Borger- og retssikkerhedschefen
sdledes fortsat behandle klager over SKAT' sagsbehandling, dvs. behandling af spergs-
mdl, som ikke er afgorelser. Hvis skatteyder ikke er tilfreds med Borger- og retssikker-
hedschefens behandling af klagen, kan skatteyder klage til Folketingets Ombudsmand.

Borger- og retssikkerhedschefens opgave er blandt andet at satte og fastholde fokus pa
retssikkerhed i skattesystemet, sa skatteyderne oplever en ensartet og retfaerdig behand-
ling. Borger- og retssikkerhedschefen bidrager pd den made til at forankre og udbrede
kendskabet til retssikkerhed som et barende vardigrundlag i SKATS arbejde pd en made,
som ombudsmanden ikke har samme mulighed for.

Der skal skabes mere synlighed og dabenhed om Borger- og retssikkerhedschefens rolle,
initiativer og anbefalinger. Det vil blandt andet ske ved en fast oversendelse af Borger- og
retssikkerhedschefens beretninger mv. til Folketinget.

Samtidig vil Borger- og retssikkerhedschefen fa en mere synlig placering pa SKAT'Ss hjem-
meside og 1 SKATs kommunikation 1 ovrigt.

Desuden vil Skatteministeriets interne retningslinjer for inddragelse af Borger- og retssik-
kerhedschefen blive justeret for yderligere at kunne tilgodese onsket om bredt at fd tenkt
retssikkerhed ind i lovgivningsarbejdet.
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Boks 2. Borger- og retssikkerhedschefens arbejde

Borger- og refssikkerhedschefens opgave er at seette og fastholde fokus pa retssikkerhed i skatte-
systemet. Detf sker ved, af Borger- og refssikkerhedschefen

fungerer selvstaendigt og uafhaengigt af hele koncernen

kan ivaerksaette undersegelser

vurderer selv, hvilke sager, der skal underseges

kan foresla og gennemfere initiafiver, der seefter fokus pa retssikkerheden i skaftesystemet
kan henstille fil @ndringer i SKATs procedurer og arbejdsgange.

Borger- og retssikkerhedschefen kan desuden behandle klager over SKATs sagsbehandling, dvs.
behandling af spargsmal, som ikke er afgerelser. En skatteyder, der ikke er filfreds med Borger- og
retssikkerhedschefens behandling af klagen, kan klage fil Folketingefs Ombudsmand.

Borger- og retssikkerhedschefen udgiver arligt en berefning om sit arbejde, og den seneste beret-
ning, som er offentliggjort i april 2015, daekker dret 2014. Det fremgdr af beretningen fra 2015, at
SKAT i 2014 har modfaget i alt 322 klager over bl.a. lang sagsbehandlingstid, forkert eller mangel-
fuld vejledning, SKATs mundtlige og skriftlige kommunikation, formelle mangler og mangel pa god
sagsbehandlingsskik, brud pa tavshedspligten og problemer med relation til SKATs organisering,
systemer og arbejdsprocesser.

Flere klager giver anledning fil endringer i SKATs procedurer. 44 indsigelser er gaet videre til bor-
ger- og retssikkerhedschefen, hvor 17 har givet anledning fil kritik og/eller henstillinger i forhold fil
SKATs sagsbehandling.

Borger- og retssikkerhedschefens funktion er opreffet administrativt og refererer direkfe fil direkfe-
ren for SKAT. | forbindelse med anszettelse af en ny Borger- og refssikkerhedschef skal der iagfta-
ges procedurer i overensstemmelse med, hvad der geelder, nar ansaettelser forelaegges for rege-
ringens ansaftelsesudvalg, jf. Statsministeriefs retningslinjer herom.
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Kortere sagsbehandlingstider for klagesager

Det er en forudsatning for retssikkerheden, at borgere har mulighed for at fi deres klage-
sager pa skatteomrddet behandlet inden for en forsvarlig tidsramme.

Derfor skal sagsbehandlingstiderne gores kortere. Initiativet skal ses i sammenhang med,
at det er helt centralt, at SKAT treffer den korrekte afgorelse pa det tidligst mulige tids-
punkt. P4 den baggrund arbejdes der for at indfore en ”’sagsbehandlingsgaranti” fra 2017
for nye klagesager, som skal gzelde for de mest almindelige klagesager for henholdsvis
borgere og for sma og mellemstore virksomheder. Fristen bor for begge grupper maksi-
malt vaere 6 mdr.

Som led heri vil der skulle gennemfores et eftersyn af klagestrukturen pé skatteomradet,
hvor den endelige ”sagsbehandlingsgaranti” vil blive fastlagt. En forudstning for at ned-
bringe sagspuklen og indfere en sagsbehandlingsgaranti er, at der tilfores flere ressourcer
til Skatteankestyrelsen i forbindelse med Finanslovsaftalen for 2017.

Eftersyn af klagestruktur

Niar borgere vil klage over en afgorelse truffet af SKAT eller Skatteradet, kan de i dag
klage til Skatteankestyrelsen. Styrelsen forbereder i den nuvaerende klagestruktur sagerne,
som sendes til afgerelse i en af to klageinstanser - Landsskatteretten eller de lokale ankenavn.
I visse sager traeffer styrelsen selv afgorelse.

Skatteankestyrelsen har imidlertid 1 dag en stor sagspukkel og oplever stigende sagsbehand-
lingstider, hvilket udfordrer borgernes retssikkerhed. For at komme sagspuklen til livs
blev Skatteankestyrelsen i sommeren 2014 tilfort flere ressourcer. Der er imidlertid stadig
en stor sagspukkel og deraf folgende lange sagsbehandlingstider.

Derfor sxttes der gang i et eftersyn af klagestrukturen, der blandt andet skal bidrage til at
gore sagsbehandlingstiderne kortere. Eftersynet sker som en del af en storre evaluering af
den nuvarende klagestruktur, /£ boks 3.

Eftersynet vil ogsd afdaekke, hvordan der kan indferes en ”’sagsbehandlingsgaranti” for de
mest almindelige klagesager fra sma og mellemstore virksomheder samt borgerne. I den
forbindelse vil der blive set neermere pa arbejdstilretteleeggelsen i Skatteankestyrelsen, sa
denne i bedst mulige omfang kan understotte, at sagspuklen nedbringes og ”sagsbehand-
lingsgarantien” kan indferes succesfuldt.

En forudsztning for initiativet er, at der i forbindelse med Finanslovsaftalen for 2017 til-
fores flere ressourcer til Skatteankestyrelsen.

Arbejdet forventes at vere afsluttet ultimo 2016 med henblik pa, at eventuelle initiativer
kan indgd i1 Resssikkerbedspakke 1.
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Boks 3. Evaluering af klagestruktur

Skatteankestyrelsen blev oprettet den 1. januar 2014 og bestar i dag af ét sekretariat, som befje-
ner Landsskatteretfen og ankenavnene. Styrelsens etablering er en felge af den nye klagestruktur
pa Skatteministeriets omrade, som Folkefinget vedtog i sommeren 2013.

Det blev besluftef som led i behandlingen af lovforslaget om en ny klagestrukiur, at klagestruktu-
ren skulle evaluereres i 2016, nar den havde virket i 2 ar.

Evalueringen skal blandt andet have fokus pa tiltag, der malrettet kan nedbringe sagsbe handlings-
tiden. Malet er, at flere borgere skal have behandlet deres sager inden for en forsvarlig tidsramme.
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Nedseettelse af et stdende radgivende udvalg (skatte-
lovrad)

Der nedsattes et Skattelovrad, som efter anmodning fra skatteministeren vil kunne belyse
og afgive indstillinger om udvalgte emner inden for skattelovgivningen.

Skattelovrddets arbejde malrettes de af skatteministeren sxrligt udvalgte prioriterede em-
ner. Skattelovrddet vil ikke blive tillagt kompetence til af egen drift at tage problemstillin-
ger op eller komme med udtalelser om konkrete lovforslag og administrative forskrifter.

Ligesom radet ikke vil kunne traeffe afgorelser.

Skattelovrddet vil bestd af et begranset antal, fx 3-5 medlemmer, der hver iszr besidder
bred juridisk eller okonomisk sagkundskab pa skatteomradet. Medlemmerne vil blive ud-
peget pd baggrund af deres personlige og faglige kvalifikationer og ikke som reprasentan-
ter for interessegrupper eller lignende. Skatteministeriet vil varetage sekretariatsbetjenin-
gen af Skattelovridet.

Sammenszatningen af udvalget og udvalgets kommissorium vil skulle overvejes nojere. Et
udkast til ridets kommissorium og dets sammensatning vil blive praesenteret inden som-
metferien.
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@get abenhed og klarere rammer

For at styrke borgernes retssikkerhed gennemfores en rackke initiativer, der skal sikre oget
dbenhed og klarere rammer for borgerne i modet med skattemyndigheder.

SKAT skal oplyse om brug af Kammeradvokaten i skatte- og klagesager

I forbindelse med en borgers eller en virksomheds skatteansattelse eller klagesag far
SKAT i serlige tilfeelde bistand af Kammeradvokaten, jf boks 4. Den information er rele-
vant for borgeren eller virksomheden, som er modpart, blandt andet for at vurdere, om
det er nodvendigt at inddrage sagkyndig bistand.

Derfor vil skatteministeren indfere en pligt for SKAT om at orientere modparten, hvis
Kammeradvokaten direkte bistir SKAT i en skatteansattelse eller 1 en klagesag. Det vil
skabe mere dbne og gennemsigtige rammer om SKAT's sagshandtering og pa den made
styrke borgere og virksomheders retssikkerhed.

Samtidig vil skatteministeren oversende en drlig opgorelse over Skatteministeriets og
SKATS brug af Kammeradvokaten til Folketingets Skatteudvalg.

Boks 4. Skatteministeriets og SKATs brug af Kammeradvokaten

Kammeradvokaten varefager Skatteministeriefs inferesser i retssager og andre sager, hvor Skafte-
ministeriet eller SKAT har brug for juridisk bistand. Derudover bruger Skatteministeriet og SKAT
Kammeradvokaten fil generel juridisk bistand, for eksempel i forbindelse med udarbejdelse af
kontrakfer og lovforfolkning.

Kammeradvokaten inddrages normalt ikke i SKATs arbejde med borgere og virksomheders skatte-
anseettelser og klagesager. Der kan dog veere store og principielle sager, som vil kunne fa betyd-
ning for andre lignende sager, hvor SKAT vurderer, af det er hensigtsmaessigt at inddrage Kam-
meradvokaten tidligt i sagens behandling.

Nar SKAT far bistand af Kammeradvokaten i forbindelse med en konkret skatteanszettelse eller en
klagesag for Landsskatteretten skyldes det séledes, at sagen i en eller anden udstraekning adskil-
ler sig fra typiske sager. Det vil skabe dbenhed og stille borgere og virksomheder staerkere i medet
med skaftesystemet, at de kan vaere sikre pa at blive orienteret om dette pa forhand.

Mere restriktive regler for at indbringe sager mod borgere og virksomheder
Borgere skal ikke unedigt trakkes gennem sager ved domstolene. Derfor skal der vare
klare og restriktive regler for, hvornar Skatteministeriet indbringer sager for domstolene,
- boks 5. Samtidig skal der vare fuld dbenhed om disse regler.

Det skal vere et grundlaeggende princip, at Skatteministeriet kun indbringer en afgorelse
eller anker en dom, hvis den er principiel, eller hvis sarlige grunde taler for det. Sxrlige
grunde kan vare, at sagen drejer sig om vasentlige belob eller har betydelig interesse, selv
om den ikke er principiel.
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Skatteministeriets retningslinjer for indbringelse og anke af sager, i form af den sakaldte
Retssagsvejledning, vil blive opdateret og gjort offentligt tilgaengelig pa Skatteministeriets
hjemmeside, ligesom den sendes til Folketingets Skatteudvalg.

Samtidig vil Refssagsvejledningen blive udvidet, s det klart fremgar, at SKAT skal agere ud
fra de fastlagte restriktive kriterier, nir SKAT vurderer, hvilke sager der indstilles indbragt
for domstolene.

Boks 5. Praksis for Skatteministeriets behandling af retssag

Det er ef grundleeggende princip for Skaffeministeriets farelse af refssager, at skaffeborgerne ikke
unedigt traekkes gennem refssager. Samtidig skal sagerne afsluttes med det rigtige resultat pa det
fidligst mulige fidspunkt.

Skatteministeriet skal kun indbringe en afgerelse eller anke en dom, hvis den er principiel, eller
hvis seerlige grunde taler for det. Saerlige grunde kan vaere, at sagen drejer sig om veesentlige be-
lob eller har betydelig interesse, selv om den ikke er principiel.

Skatteministeriet skal i samarbejde med Kammeradvokafen neje overveje, om en sag overhovedetf
skal feres. Det geelder ogsd, hvis en skatteyder indbringer en sag. Tilgangen skal her vaere restrik-
fiv. Det samme vil geelde for SKAT, nar SKAT vurderer, hvilke sager der indstilles indbragt for dom-
stolene.

| alt indbringer Skafteministeriet gennemsnitligt mindre end 20 sager for domstolene om aret,
mens def er ca. 5 domme arligt, der ankes. Samlet set indbringes der arligt omkring [300] sager,
hvor Skatteministeriet er part.

Styrkelse af byretternes sagkundskab

Skattesager behandles som alle andre sager som udgangspunkt ved de almindelige dom-
stole. Det er med til at sikre, at retten geografisk er tet pa borgeren, og at alle byretsdom-
mere bevarer en generalistfunktion.

Skattereglerne kan vare meget komplekse, og det aktualiserer behovet for at undersoge,
om det er muligt at styrke byretternes sagkundskab ved at gore brug af skattesagkyndige
dommere.

Det er noteret, at Retsplejeradet i ojeblikket blandt andet ser pd anvendelsen af sagkyn-
dige dommere. Retsplejerddet forventes at afgive en betenkning i lobet af foraret 2016.
Herefter vil sporgsmalet blive dreftet pa baggrund af Retsplejerddets anbefalinger.
Preesentation af nyt adfeerdskodeks for alle medarbejdere i SKAT

Klare retningslinjer for SKATSs ledere og medarbejdere er et helt centralt element for at
sikre borgernes retssikkerhed. Alle medarbejdere og ledere i SKAT skal kende deres plig-
ter og leve op til dem. Det er afgorende for kvaliteten af deres arbejde, og det er afgo-
rende for, at borgerne har tillid til SKATS arbejde.
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Det er saledes noteret, at SKATS direktion nu praesenterer et nyt og revideret adfaerdsko-
deks for alle medarbejdere i SKAT. Adferdskodekset skal skarpe fokus pa borgernes
retssikkerhed hos bade ledere og medarbejdere i SKAT og samtidig gore det lettere at
omsatte retningslinjerne til praktisk anvendelse i det daglige arbejde, jf. boks 6.

Boks 6. Adfeerdskodeks for medarbejdere i SKAT

Som konsekvens af Redegerelse om konfrolsager fra 2013 besluffede SKATs direkfion atf justere
SKATSs eksisterende adfaerdskodeks for alle ansatte med henblik pa at indskaerpe de seerlige reg-
ler og retningslinjer for medarbejdernes adfaerd. Nu preesenferes et nyt og revideret adfaerdsko-
deks som skal skeerpe fokus pa borgernes retssikkerhed hos bade ledere og medarbejdere i
SKAT. Revisionen skal samtidig gere det leftere at omsaette retningslinjerne fil prakfisk anvendelse
i def daglige arbejde.

For yderligere af sikre af de ansaffe har kendskab til grundlaeggende regler og retningslinjer for
sagsbehandling, har SKAT igangsat e-leeringsaktiviteter malrettet forskellige malgrupper. Malgrup-
perne er defineret ud fra de arbejdsopgaver, som medarbejderne varetager, sdledes af der er et
forskelligt fokus afhaengigt af, om medarbejderen arbejder i en stettefunktion eller fx i Szerlig kon-
trol, hvor det er vigtigt med indgdende kendskab til regler for kontrol.

Ledelsen i SKAT felger akfivt op pa adfzerdskodekset og sikrer, af grove overtraedelser medes med
den refte ledelsesmaessige konsekvens. Det er helt dbenbart, at der er og har veeret et sarligt be-
hov for af sikre, at SKAT i forbindelse med konfroller har en professionel adfaerd. Derfor har SKAT
siden 2014 saf szerlig fokus pa at sikre, at kontroller gennemfaeres enkelt, effektivt og korrekt.

SKAT har séledes og vil fortsat have et kontinuerligt fokus pa professionel adfaerd i medet med
borgere og virksomheder.

Fuld abenhed og synlighed om lovgivning og praksis

Nar SKAT traeffer en afgorelse over for en borger eller virksomhed, sker det pa baggrund
af lovgivningen og geeldende praksis pa omradet, dvs. den praksis, der blandt andet er ud-
stukket via afgerelser fra domstolene eller Landsskatteretten.

Det er afgorende for borgere og virksomhederes retssikkerhed, at alle sager behandles ud
fra samme grundlag. Derfor er bade lovgivning og praksis samlet i SKAT's juridiske vejled-
ning og de sakaldte styresignaler, som alle SKAT's medarbejdere skal folge i sagsbehandlin-

gen.

Samtidig er det afgorende for borgere og virksomheders mulighed for at vurdere deres
skatteforhold og eventuelle skattesager, at der sker offentliggorelse af principielle afgorel-
ser og udsendes styresignaler, nar der sker en pracisering eller endring af praksis.

Derfor skal principperne og arbejdsgangene omkring SKATS fastleggelse af praksis nu
slas fast. Der md ikke veere tvivl om, hvordan SKAT tolker reglerne, og hvordan procedu-
rerne, der sikrer dette, er, nir der sker andringer i praksis.

Med henblik pa dreftelse vil skatteministeren fremover blive orienteret om alle styresigna-
ler, der 1 en horingsfase har rejst politiske problemstillinger.
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Boks 7. Principper for fastlaeggelse af praksis i SKAT

SKAT freeffer dagligt mange afgerelser. De fleste bliver ikke offentliggjort, da de ligger inden for
den praksis, der allerede gzelder, og som fremgar af den juridiske vejledning. Hvis SKAT skal fast-
laegge en praksis, hvor der ikke allerede er en — eller nar SKAT skal a&endre eller praecisere en prak-
sis som felge af en afgerelse fra domstolene eller Landsskatteretten — udsender SKAT et sakaldt
styresignal, der ger opmasrksom pa andringen.

Et styresignal sendes i ekstern hering forinden offentliggerelsen. Nar en medarbejder i SKAT skal
treeffe en afgerelse, skal medarbejderen saledes anvende den juridiske vejledning samt de ud-
sendte styresignaler for af sikre, af afgarelsen er i overensstemmelse med lovgivningen, og den
praksis der er pa omradet. Er der truffet en principiel afgerelse efter den seneste vejledning, ud-
sendes der ef styresignal, som medarbejderen ligeledes skal folge. Styresignaler bliver lebende
indarbejdet i den juridiske vejledning, som opdateres fo gange arligt.

Herved sikres det, af der freeffes ensartede afgerelser i sager, som kan sammenlignes. SKATs
medarbejdere er saledes forpligtede til at felge vejledningen og udsendte styresignaler, ligesom

bargere og virksomheder kan stette sig fil den.

Bade styresignaler og den juridiske vejledning er offentligt tilgeengelige pa SKATs hjemmeside.

Udvidet hgring for udvalgte lovforslag

I forbindelse med udarbejdelse af et lovforslag sendes lovforslaget i ekstern horing. Det
sker, inden lovforslaget bliver fremsat i Folketinget. En hering er vigtig for at fi input fra
de myndigheder og virksomheder, som vil blive berort af et lovforslag.

Det er siledes en grundpille i det danske folkestyre, at et lovforslag har vaeret sendt i ho-
ring, inden det bliver fremsat i Folketinget. Derfor er det vigtigt, at der er respekt for ho-
ringsprocessen.

En ordentlig faglig behandling styrker samtidig borgere og virksomheders retssikkerhed
og er med til at sikre en hoj kvalitet i Skatteministeriets lovforslag.

Derfor blev det 1 Refssikkerbedspakse I slaet fast, at det klare udgangspunkt i Skatteministe-
riet vil vaere, at den formelle horingsfrist pa 4 uger skal overholdes.

Kun hvis der foreligger tvingende grunde, kan et lovforslag fremszttes 1 Folketinget uden
den formelle 4 ugers horingsfrist er overholdt. Det kan eksempelvis vere et hasteindgreb,
fordi Skatteministeriet bliver opmearksom pa et skattehul, hvor man er tvunget til at
handle med det samme.

Hvis en horingsfrist ikke overholdes eller horingen udskydes til lovforslagets fremsact-
telse, skal Folketinget have en skriftlig orientering med en begrundelse for, hvorfor dette
er tilfeldet.

For at styrke dbenheden om lovgivningsarbejdet i Skatteministeriet yderligere vil ministe-
riet fremover udvide heringsfasen for udvalgte lovforslag.
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Allerede nu er det besluttet, at lovforslaget til en modernisering af skattekontrolloven,
som er planlagt til efteraret, vil blive sendt i udvidet horing.
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